Rættingar/ískoyti harumframt skrivligir spurningar og svar til útbjóðingartilfarið 

Rættingar/ískoyti til útbjóðingartilfarið
Landssjúkrahúsið hevur fylgjandi rættingar/ískoyti til útbjóðingartilfarið:
Rætting/ískoyti 1:
Der er desværre sneget sig en fejl ind i følgende: 
Det samlede udbudsmateriale består af følgende dokumenter:
· Udbudsbetingelser (nærværende dokument), der beskriver den processuelle ramme omkring udbud
o Udbudsbetingelser
o Bilag A – Kravspecifikation
o Bilag B – Tilbudsbesvarelse
o Udkast til rammeaftale
Der skal kun være 2 dokumenter, udbudsbetingelser og Bilag A-Kravspecifikation.

Rætting/ískoyti 2:
Der er en fejl i tidsfristerne i dokumentet:
4. Forventet tidsplan
Offentliggørelse af udbudsmaterialet 31. oktober 2025
Spørgefrist i forbindelse med tilbudsafgivelse 14. oktober november 2025, kl. 12.00
Svarfrist i forbindelse med tilbudsafgivelse 17. oktober november 2025, kl. 12.00
Tilbudsfrist 1. december 2025, kl. 12.00
Forventet tildeling af kontrakt December, 2025
Aftalestart 1. januar 2026
Der skal selvfølgelig stå november og ikke oktober.


Rætting/ískoyti 3:
Punkt 8.2, Hæve/sænkeborde, og
Der skal kun stå: Hæve/sænkeborde


Skrivligir spurningar og svar
Landssjúkrahúsið hevur móttikið niðanfyristandandi skrivligar spurningar til útbjóðingartilfarið og hesi aftursvar uppá spurningarnar:
	Nr.
	Spurningur
	Svar
	Dagfesting

	1
	Punkt 8.2, Vil ordregiver uddybe dette punkt - skal der være andet end Hæve/sænkeborde inkluderet i løsningen?
	Nej, kun hæve/sænke bord til dette punkt.
	10/11 2025

	2
	Skulle der have stået mere i pkt. 8.2: ”Hæve/sænkeborde, og” ?
	Nej, kun hæve/sænke bord til dette punkt.
	10/11 2025

	3
	Skal der ydes 1 eller 2 års garanti på udstyret?
	1 års garanti.
	10/11 2025

	4
	Punkt 4.4, Vi beder venligst om, at det ønskede kompetenceniveau specificeres for teknikere – eksempelvis om der er behov for grundlæggende viden til begrænset/first line service, eller fuld uddannelse til at kunne varetage alt servicearbejde selvstændigt.
	Der ønskes fuld uddannelse off-site, til vores teknikere. 
	12/11 2025

	5
	Kan du uddybe jeres krav til teknikertræning – menes der træning lokalt på eget udstyr med henblik på first line service, eller ønsker I mere avancerede leverandørkurser off-site?
	Der ønskes fuld uddannelse off-site, til vores teknikere.
	12/11 2025

	6
	Ønskes der mere end 1 positioneringsstol til stereotaktiske/tomo vejledte biopsiundersøgelser?

	Ja 1 stk.
	12/11 2025

	7
	Ønskes der mere end 1 operatørkonsol m/blyskærm? 












	Der ønskes 1 stk. operatørkonsol
	12/11 2025

	8
	Kravspecifikationens pkt. 9.6 lyder ”Tilbud på nødvendig serviceaftale skal inkluderes”. For at muliggøre kvalitativ og økonomisk sammenligning mellem tilbuddene, ønsker vi at vide hvad der ønskes inkluderet i serviceaftaletilbuddet. Skal tilbuddet indeholde følgende:
· Forebyggende vedligehold iht. fabrikantens forskrifter (inkl. teknikertimer, rejseomkostninger, materialer)
· Fejlrettende service (teknikertimer brugt i forbindelse med identificering og korrektion af fejl)
· Transportudgifter i forbindelse med fejlrettende service
· Reservedelsforsikring (og i så fald om rør og detektor ønskes indeholdt eller prissættes separat)
· Årlig statuskontrol

	Der ønskes tilbud på forskellige niveau af serviceaftale.

Der skal minimum prisættes en minimum servicekontrakt med forebyggende vedligehold, inklusiv teknikertimer og rejseudgifter. Inklusiv lovpligtigt statuskontrol.

Der ønskes prissat fuld servicekontrakt inkl reservedele, teknikertimer og rejseudgifter. Inklusiv lovpligtigt statuskontrol.

Der ønskes prissat reservedelsforsikring på dyre reservedele så som røntgenrør og  detektor 
	12/11 2025

	9
	Er det korrekt forstået, at transport, logi og diæter ikke skal være inkluderet i pkt. 4.5 ”Brugermøde adgang for to superbrugere i 10 år”, men at der alene refereres til deltagergebyret?
	Der ønskes inkluderet fri adgang til brugermøde i 10 år. ekslusiv transport, logi og diæter. 
	12/11 2025
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